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OPCI UVJETI NABAVE
KANSAI HELIOS Croatia d.o.o.

Ovi op¢i uvjeti nabave se odnose na sve isporuke dobavljaca i
generalno reguliraju nabavu.

Za potrebe ovih opc¢ih uvjeta utvrduje se da »kupac«
podrazumijeva drustvo KANSAI HELIOS Croatia d.o.0.

, a da »dobavljac¢« podrazumijeva bilo kojeg dobavljaca za
KANSAI HELIOS Croatia d.o.0. kao kupca.

NARUDZBE | ISPORUKE

Narudzba kupca se Salje u pisanom obliku, te u iznimnim
situacijama verbalnim putem uz naknadnu potvrdu narudbe
pisanim putem dobavlja¢ narudzbu potvrduje u pisanom
obliku.

CIJENE

Za svaku isporuku vrijede cijene napisane u narudzbi kupca
osim ako se kupac i dobavlja¢ u pisanom obliku ne dogovore
da to bude drugadije.

Cijene, navedene u narudzbi, ne ukljuCuju PDV.

MJESTO IZVRSENJA
Mjesto izvr§enja isporuke i pla¢anja je sjediste kupca, osim
ako u nalogu nije drugacije navedeno.

KOLICINA

Koli¢ina robe, koja je navedena u narudzbi, prilikom isporuke
ne smije odstupati za vise od 5% bez prethodnog odobrenja
od strane kupca. Parcijalne isporuke su primjenjive
isklju€ivo na osnovu pisane suglasnosti kupca.

POTVRDA NARUDZBE

Dobavlja¢ je duzan poslati u pisanom obliku potvrdu
narudzbe sa to€nim datumom isporuke. Dobavlja¢ je duzan
obavijestiti kupca o svakoj prepreci koja bi prouzrokovala
ka$njenje isporuke.

Ukoliko nabavni uvjeti nisu ispunjeni, kupac moze zaraCunati
dobavljacu Stetu koja je nastala zbog toga sto je bio prinuden
da to nadomijesti narucivanjem kod drugog dobavlja¢a (hitna
isporuka), osim u slu¢aju pisanog dogovora o kasnjenju
isporuke.

ZAHTJEVI ZA KVALITETOM

Dobavlja¢ je duzan kupcu osigurati dogovorenu kvalitetu i
garantirati, da je sva isporu¢ena roba u skladu sa obostrano
potvrdenim zahtjevima za kvalitetom ili specifikacijom. Rok
upotrebe i uvjeti skladistenja su vidljivi na specifikaciji. Rok
upotrebe isporucene robe na prijemu mora biti ve¢i od 80%
ukupnog roka upotrebe. Odstupanja su primjenjiva
isklju€ivo na osnovu pisane suglasnosti kupca.

Sigurnosni listovi moraju biti u skladu sa uredbom REACH.
Dobavlja¢ je duzan kupca obavjeStavati o svakoj izmjeni
specifikacije ili sigurnosnog lista.

U slu€aju izmjene u formulaciji proizvoda ili izmjene u
procesu njegove izrade, koja bi mogla utjecati na izmjenu
dogovorenih parametara kvalitete ili na upotrebu (instalaciju)
proizvoda, dobavlja¢ je duzan obavijestiti kupca (KANSAI
HELIOS Croatia d.o0.0.) i dobiti i njegovu suglasnost.
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PAKIRANJE | OZNACAVANJE

Za svaku posiljku mora biti vidljivo iz dokumentacije ime
dobavljaca i narucitelja, sadrzaj poSiljke i kupCev broj
narudzbe.

Oznacavanje opasnih kemikalija mora biti u skladu sa
zakonodavstvom Republike Hrvatske i uredbom REACH.
Dobavlja¢ je duzan robu, koju Salje kupcu, pravilno i u
cijelosti otpremiti u skladu s vaze¢im zakonodavstvom.
Kupac moze od dobavlja¢a zahtijevati posebno oznacavanje
robe. U slu€aju da roba nije oznacena u skladu s
dogovorom,kupac moze isporuc¢enu robu odbiti primiti ili
zahtijevati otklanjanje nedostataka o tro8ku dobavljaca.

Kupac ¢e vratiti svu praznu povratnu ambalazu o trosku
dobavlja¢a.

PRIJEM ROBE | REKLAMACIJE
Isporuke robe su mogucée svakog radnog dana od
ponedjeljka do petka, od 7,30 do 14 h osim ako je to
drugacije dogovoreno. Ovo jednako vrijedii za
preuzimanije reklamirane robe od strane dobavljaca.
Uz dokumente o isporuci mora biti prilozeno sljedece:
. Otpremnica sa specifikacijom po $arzama ili raun,
Analiticki certifikat za ulazne materijale,
Tehnicki list proizvodaca za isporuke robe u cisterni,
CMR dokument za medunarodni transport,
EURL1 ili ra¢un sa izjavom o preferencijalnom porijekiu
za robu iz uvoza, odnosno, izjava o preferencijalnom
porijeklu za domacu robu i robu iz EU.
. Dozvola za prijevoz robe u medunarodnom cestovnom
prometu (u sluc¢aju isporuke robe iz uvoza).
Dobavlja¢ je duzan kupcu dostaviti sve potrebne informacije
ili izjave u skladu sa vaze¢im zakonodavstvom u pogledu
odgovornosti kupca da izvjestava o: - EXCISE (kretanje
troSarinske robe); - INTRASTAT; - ambalazi i otpadnoj
ambalazi; - otpadnoj elektri¢noj i elektronskoj opremi.
Kvaliteta isporu€ene robe mora odgovarati svrsi za koju je
kupac nabavlja. Po pravilu, svu isporu¢enu robu kupac
pregleda i odobrava, pri €emu kupac moze preuzeti ulazne
materijale isklju€ivo na osnovu povjerenja u dobavljaca, tako
da kupac ocekuje da dobavlja¢ provede odgovarajuce
kontrole prije otpreme robe.
Dostavna dokumentacija je obavezni sastavni dio
isporuke. Na svim dostavnim dokumentima mora biti
naveden broj kupCeve narudzbe i trgovacki naziv robe. Za
sve sirovine je sastavni dio dostavne dokumentacije
analiticki certifikat koji je osnova za kvalitativni prijem te
sirovine. Ukoliko pronadena kvaliteta ne odgovara
kvaliteti navedenoj u analitickom certifikatu, troSak analize
se stavlja na teret dobavljacu. U slu€aju isporuke viSe od dvije
razli¢ite SarZe za jednu naru¢enu sirovinu, troSkovi
dodatnih analiza se zaraCunavaju dobavljacu, osim ako nije
prethodno drugacije dogovoreno pisanim putem .
U slu€aju neodgovarajuce kvalitete robe ili kaSnjenja
isporuke, kupac nije duzan prihvatiti ili platiti takvu robu,
Sto se takoder odnosi i na bilo kakve djelomi¢ne isporuke
koje jo$ nisu isporucene, osim ako drugacije nije
dogovoreno pisanim putem. Ako kupac odbije primiti
robu, mora o tome pisanim putem obavijestiti dobavljaca.
TroSkove i rizik za odbijenu robu snosi dobavljac.
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Posljedice poremeéaja, koje nastanu u proizvodnom
procesu uslijed slabe kvalitete poSiljke snosi dobavljac.
Visina troSkova se izraCunava za svaki slu¢aj posebno, a
osnova je gubljenje prihoda uslijed umanjenja proizvodnje,
zastoja ili dodatne promjene i dodatnog rada zbog loSe
kvalitete.

Koli¢inske reklamacije i vidljive greSke kupac u pisanom
obliku dostavlja dobavljacu u roku od 5 radnih dana. O
skrivenim manama kupac obavjeStava dobavljaca u
pisanom obliku odmah nakon $to ih ustanovi. Obavijest o
greSci mora sadrzavati to¢an opis greske kao i poziv
dobavlja¢u da greSku otkloni.

Dobavlja¢ je duzan kupcu u pisanom obliku odgovoriti na
reklamaciju u roku od 24 sata od primitka obavijesti o
reklamaciji. Dobavlja¢ je duzan kupca obavijestiti 0 uzrocima
nastanka nesukladnosti i mjerama za sprje¢avanje
ponavljanja tih nesukladnosti.

RACUNI | PLACANJA

Rok plaéanja te¢e od datuma isporuke punog volumena
robe, izvrSene usluge, odnosno od datuma rac¢una.

Svi racuni za isporu¢enu robu u skladu sa predmetnom
narudzbom dostavljaju se za pla¢anje primatelju, osim ako
osoba ili kompanija, kojoj je narudzba poslana, drugacije o
tome ne obavijesti dobavljaca prije isporuke.

Racun mora biti izdan najkasnije do kraja mjeseca za
obavljene radove u tekuéem mjesecu.

PORIJEKLO ROBE

Dobavlja¢ je duzan kupcu dostaviti najkasnije do isporuke
valjanu potvrdu o porijeklu robe: kratkoro¢nu, odnosno,
dugoro¢nu izjavu dobavljaéa o preferencijalnom porijeklu
robe na kojoj mora navesti carinsku tarifu za isporu¢enu
robu. Ako roba nema preferencijalno porijeklo, dobavlja¢ je
isto tako duzan kupcu dostaviti odgovarajucu izjavu.

PROTUKORUPCIJSKA KLAUZULA

U slu€aju da se dokaze da dobavlja¢ direktno ili indirektno
daje ili nudi, bilo kojoj osobi zaposlenoj kod kupca ili osobi
koja obavlja aktivnosti nabave za kupca po bilo kojem od
komercijalnih aranzmana, financijsku ili drugu materijalnu
nagradu i pogodnosti za kupca da zaklju€i transakciju s
konkretnim dobavljatem, dobavlja¢ i kupac se slazu da
kupac moze zatraziti i ishoditi otkazivanje ili ponistenje
transakcije. U tom slu€aju strane su duzne predati jedna
drugoj sve $to su primile od druge strane u ovoj transakciji,
pri éemu dobavlja¢ prvo mora vratiti kupcu a potom kupac
dobavljacu. U istom slu€aju kupac ima pravo na naknadu kao
da dobavlja¢ nije izvrSio nijednu obavezu proisteklu iz
otkazane transakcije. Za svako takvo dokazano krenje,
dobavlja¢ ¢e kupcu platiti ugovornu kaznu u iznosu od 20%
od vrijednosti (Citave) transakcije, dok kupac zadrzava
mogucénost da zahtijeva veci iznos kada naknada prijede
vrijednost ugovorne kazne.

POSEBNO PRAVO
Dobavlja¢ jamé&i da nijedna isporu¢ena roba ne krsi pravo
intelektualnog vlasnistva trecih osoba.

ZAVRSNE ODREDBE

Navedeni uvjeti nabave su vazeci neovisno od toga da li
dobavljaé podnosi svoje opée uvjete poslovanja prilikom
dostavljanja ponude. Odstupanja od nabavnih uvjeta kupca
su prihvatliva samo ako su prethodno dogovorena u
pisanom obliku.

Ovi Opéi uvjeti nabave vrijede za drustvo KANSAI HELIOS
Croatia d.o.0., Zagreb.
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Dobavlja¢ je obavijesten i suglasan s tim da ¢e podaci biti
obradeni u naSem informati¢kom sistemu.

Dobavlja¢ se obavezuje da nece prenijeti prikupliene
informacije i saznanja koja ¢e ste¢i ovom transakcijom
treéem licu bez pisane potvrde kupca.

Dobavlja¢ i kupac se obavezuju da sve sporove rjeSavaju
sporazumno. U slu€aju da se ne postigne dogovor, za
rieSavanje spora je nadlezan mjerodavni sud u Zagrebu.
Primjenjivat ¢e se hrvatsko pravo.
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